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VGU GA TS'UTUI RA BATHA HA DA ZA DA
HUEKE YA XUHNA

JUZGADO INDIGENA Y MEDIACION
RA NGU 78U TUI YA NAHAU NE RA BANDE
HABLAR

PARA
SOLUCIONAR

DA HNA NJABU DA HOGI

Tienes algtn problema de caracter vecinal, familiar,
civil, penal, mercantil y que requiera de una solucién.

Gl petsa na ri xuhfia ko ri nangu, ri njauvi ne ma ra ya
ntot’'e ne gi honi da huadi.

Nosotros te ayudamos a resolverlo de manera
gratuita.

NMuge ga faxahe gi juati ri xubfia ne hinte gi jut’i vy
boja,

Acude a nuestras oficinas en:
Tsengagihe ha:

Av. Hidalgo No. 2 Altos
Col. Centro
Ixmiquilpan, Hidalgo

1 Hidalgo ra *bede 2 tondgubi ge'kua ma de ra
hnihni nts'utk ani

Llamanos
ha ra nt'oxgu rd "bede

;

01(759) 72 3 20 53
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CQUE ES LA MEDIACION?

¢ QUE SON 105 JUZGADOS INDIGENAS?
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La mediacién es el procedimiento en el cual las
personas que tienen un problema son auxiliados
por un tercero, llamado mediador, para que por
cllas mismas encuentren la solucion a dicho pro-
blema.

El mediador: Propicia una comunicacion entre
las personas para que se puedan escuchar y ast
encontrar soluciones a sus diferencias y preocu-
paciones, el mediador no opina, no juzga ni pro-
pone soluciones.

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE ME-
DIACION

Voluntario: La presencia y participacién de las
personas es por propia decisién , por lo que no se
les puede obligar a que asistan o permanczcan.
En cualquicr momento se pueden retirar si ast lo
descan.

Por otra parte, si el mediador considera que las
personas no tienen intencién alguna de solucio-
nar su problemética, no muestran disposicion
para cl dialogo, no se respetan las reglas de la
conducta o de la narrativa se desprende que exis-
16 o que se estan cometiendo delitos considera-
dos como graves, dara por terminada la media-
cion.

Confidencial: Lo que las personas digan cn el
proceso no puede ser divulgado por el mediador
y los participantes se comprometen a no mandar
llamar al mediador como testigo en caso de que
decidan irse a juicio.

Gratuito: El servicio no tiene costo alguno.

REGLAS DE LA CONDUCTA

Durante la sesién de mediacion existen ciertas re-
glas de conducta que deben cumplirse en todo mo-
mento,. Los participantes deben conducirse con
respeto: No estan permitidas las agresiones fisicas
ni verbales, se deben de esperar a que el otro ter-
mine de hablar para poder aclarar o abundar en lo
que se dijo. Hay papel y lapiz para tomar notas.

VENTAJAS

1. Es mas rapido que un juicio: El Procedimiento se
lleva a cabo por medio de reuniones entre los parti-
cipantes y el mediador; las reuniones tienen una
duracion de 1 hora y 30 minutos. El numero de
reuniones seran Jas que requicran los participantes.

2. Es mas econdémico ya quC el servicio es gl‘atuila

3. Las decisiones las toman los involucrados y no un
tercero, por lo que se obtienen acuerdos ganador-
ganador.

4. Hay menos desgaste emocional y fisico.

;Oue Son los Juzgados Indigenas?

Juzgados Indigenas es un medio alternativo de solu-
cion de controversias, unipersonal o colegiados,
auxiliares de la administracion de justicia, basado en
el reconocimiento de los sistemas que para ese fin
se han practicado dentro de cada ctnfa, ejido o co-
munidad, conforme a sus usos, costumbres, tradi-

ciones y valores culturales, observados y acepta-
dos ancestralmente.

RESOLUTOR INDIGENA

Tercero imparcial de la controversia, integrantes
de la etnia, ejido o comunidad, que conoce sus
derechos, cultura, tradiciones, lengua y valores

culturales.

El procedimiento de justicia indigena no esta

sujetos a formalidad alguna, se substanciaran de
acuerdo a las costumbres de la comunidad, y en
defecto o a falta de éstas, seran preferentemente
orales y se procurara que en su substanciacion se
respete el derecho de ofr a cada una de las par-
tes, recibiéndoles si el caso lo amerita las prue-
bas que ofrezcan, las que se desahogaran en una
sola audiencia, resolvi¢éndose en scguida lo que
conforme a la tradicion y en conciencia corres-

ponda.
(‘,COMO Y DONDE PUEDO SOLICITAR EL
SERVICIO ?

Para solicitar el servicio es necesario acudir a las
instalaciones del Centro Regional de Justicia
Alternativa ubicado en Hidalgo 2 Altos, Col.
Centro Ixmiquilpan Hidalgo.

Horario:
Lunes a Viernes de (8:30 am a 04:00 pm).
Teléfono:

(01759)72 320 53





