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Convocatoria para la reuniéon de Revision por la Direcciéon
Cuatrimestre mayo-agosto 2025

Con fundamento en la clausula 9.3 “Revision por la Direccion” de las Normas ISO 9001:2015
y 21001:2018, y el procedimiento P-RD-01 “Revisidn por la Direccién” vigente, se les convoca
a participar en la Revision por la Direccidon del cuatrimestre mayo-agosto 2025, el dia jueves
16 de octubre de 2025 a partir de las 10:00 hrs. en la Sala de Juntas de Rectoria, bajo el
siguiente:
Orden del Dia

1. Bienvenida.

2. Estado de las acciones de las revisiones por la direccion previas (acuerdos);

3. Cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al SG (Contexto

de la organizacién);

4. Desempenfoy la eficacia del SG, tendencias relativas a:

a) Satisfaccion del estudiante y otros beneficiarios y la retroalimentacién de las partes
interesadas: (Servicios complementarios, buzén de sugerencias de alumnos,
encuestas a padres de familia, opinion de empleadores, clima laboral, desempefio
docente, buzén de quejas).

b) Grado en que se han logrado los objetivos de calidad,;

c) Desempefo de los procesos y conformidad de los productos y servicios (informe
sintético de la Secretaria Académica, Direccidon de Vinculacion y Extension
Universitaria, Direccion de Administracion y Finanzas, Direccidon de Investigacion y
Posgrado);

d) No conformidadesy acciones correctivas;

e) Resultados de las auditorias;

f) Desempeno de los proveedores externos;

g) Resultados de evaluacién formativa y sumativa;

5. Adecuacion de los recursos (humanos, financieros, mantenimiento de instalaciones,
mantenimiento de equipo de coémputo);
Eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y oportunidades;
Oportunidades de mejora continua;
8. Retroalimentacion del personal sobre el mejoramiento de su competencia (programa
de capacitacion);
9. Ratificacién de acuerdos
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Esperando contar con su puntual asistencia, reciban saludos cordiales.
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