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PLANIFICACIÓN   DEL PROYECTO
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Histograma de asignación de recursos
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EL TRIÁNGULO ETERNO

TIEMPO

RECURSOS

Antes de iniciar la planificación 
del proyecto, establezca la 
prioridad relativa de cada 
parámetro (t, $, C)

COSTO CALIDAD

! ELIJA 2 !!!
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RECUERDE:
PARÁMETROS DE UN PROYECTO

ALCANCEALCANCE

Enfoque modernoEnfoque tradicional

RecursosRecursos

COSTOCOSTO CALIDADCALIDAD

TIEMPOTIEMPO
TIEMPOTIEMPO

RecursosRecursos

COSTOCOSTO CALIDADCALIDAD
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LA   PLANIFICACIÓN   GENERAL

QUÉ : se establecen los objetivos

PARA QUÉ : justificación del proyecto

COMO : se listan las actividades y sus relaciones

CON QUÉ : se identifican los recursos

DÓNDE : ubicación física

CUÁNDO : definir programa (depende de “cómo”, 
“con qué” y “dónde”)

A QUÉ COSTO : depende de “cómo”, “con qué” y “cuándo”

QUIÉN : se asignan responsabilidades
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PLANIFICAR OBSERVANDO EL CICLO DE 
VIDA TOTAL DEL PRODUCTO DEL PROYECTO

FASE DE
ESTUDIO

FASE DE
IMPLEMENT.

FASE DE
OPERACIÓN

FASE DE
ABANDONO

IDENTIF. IDEA
ANTEPROY. PREL.
ANTEPROY. DEF.
PROY. DEFINITIVO

CONSTRUCCIÓN
MONTAJE EQUIPOS
PUESTA EN MARCHA
TRABAJOS COMPLEM.
EVALUACIÓN FINAL

PROD., OPER. O USO
MANTENCIÓN
REPARACIÓN
RENOVACIÓN

DEMOLICIÓN
ABANDONO
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SECUENCIA DE LA 
PLANIFICACIÓN

AJUSTAR

AJUSTAR

NO

     SI

Definir las actividades en forma
estructurada  (E.D.T.)

Objetivos, requerimientos
(t, $, C), aspectos

contractuales, restricciones,
etc.

Establecer secuencia lógica de
las actividades  (PERT)

Elaborar
Descripción del

Trabajo para cada
actividad

Estimar duración de cada
actividad

Elaborar
Carta GANTT

Asignar recursos a cada
actividad

¿ Se cumplen plazos
y presupuesto?

Programa definitivo



SECUENCIA GENERAL 
DE LA PLANIFICACIÓN
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PLAN DEL PROYECTO (estructura típica)

Necesidades, Objetivos y Requerimientos del proyecto.

Aspectos contractuales

Enfoque técnico para desarrollar el trabajo 

Estructura de Desglose del Trabajo (EDT) y Descripción del 
Trabajo a realizar.

Organización del Proyecto y Matriz de Responsabilidades.

Programación del Proyecto (PERT/CPM, GANTT, Recursos).

Presupuesto y Flujo de Caja.

Control del Proyecto.

Administración de Riesgos.
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DOCUMENTO INICIAL DEL PROYECTO
(TERMINOS DE REFERENCIA)

ANTECEDENTES : se indican los motivos que originan el 
proyecto.

OBJETIVOS : deben ser medibles realistas, priorizados, 
alcanzables y cuantificados.

ALCANCE  : se indican los límites del proyecto (por 
inclusión o exclusión), detallándose qué debe 
y no debe hacerse en el proyecto.

RESTRICCIONES : de costo, tiempo, recursos disponibles, 
geográficas, ambientales, etc.

PRESUNCIONES : se indican los aspectos asumidos en la 
elaboración de este documento.

REPORTES  : se establece qué, cuándo, cómo, dónde y a 
quién se informará del avance del proyecto.
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PLAN DE HITOS  (MILESTONES)

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    Duración del proyecto                      fin 
 

HITOS 
 
1. Inicio proyecto
 
2. Recepción de 

equipos 
 
3. Puesta en 

marcha 
 
4. Término 

proyecto 
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PLAN DE HITOS  (MILESTONES)

Establece la fecha en que ocurren los eventos más importantes 
o significativos del proyecto.

Ejemplos de hito: la firma de un contrato, la llegada de un 
equipo importado a la obra y el término de una fase.

Son la base para la programación de las actividades.

Constituyen objetivos intermedios del proyecto,  por lo que 
facilitan el sistema de control.

Focaliza la atención del proyecto en los resultados.

Un número adecuado de hitos es entre 10 y 20 para todo el 
proyecto, pero dependerá de su duración.

Se muestran en una carta GANTT, normalmente con un rombo 
o triángulo invertido.
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PLANIFICACIÓN ESTRUCTURADAPLANIFICACIÓN ESTRUCTURADA
POR NIVELES POR NIVELES 

FASES

1

2

3

4 ACTIV.

2.1

2.2

2.3

2.4
TAREA

2.2.1

2.2.2

2.2.3

2.2.4
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DIAGRAMA  LÓGICO DIAGRAMA  LÓGICO -- PERT/CPM (1)PERT/CPM (1)

Los diagramas lógicos se basan en las técnicas de camino 
critico, cuyo propósito es graficar la secuencia en que se 
desarrollarán las actividades.

Su elaboración requiere de análisis, experiencia y colaboración 
de los distintos especialistas.

Las técnicas originales fueron creadas paralelamente en EE.UU. 
a fines de la década del 50. Estas son:

PERT : Program Evaluation and Review Technique.

CPM : Critical Path Method

Inicialmente se empleaba el método “actividad en la flecha”, 
apareciendo posteriormente derivaciones como el “método de 
precedencias”, o “actividad en el nodo”.
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DIAGRAMA  LÓGICO DIAGRAMA  LÓGICO -- PERT/CPM  (2)PERT/CPM  (2)

1

3

2

4

A

B D

CACTIVIDAD EN LA FLECHA

A,B,C,... SON ACTIVIDADES 1,2,3,...  SON  

NODOS

MÉTODO DE PRECEDENCIAS
A,B,C,... SON ACTIVIDADES
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RELACIONES DE PRECEDENCIA 
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TERMINO A COMIENZO  (TC)
( B  comienza cuando termina A)

COMIENZO A COMIENZO  (CC)
( B comienza cuando comienza A)

TERMINO A TERMINO  (TT)
( B termina cuando termina A)

IMPORTANTE: Puede definirse un desfase o demora entre A y B en todos
los casos anteriores. Por ejemplo, en la relación TC puede indicarse que B
comience 10 días después que termine A. Si no se indica desfase, B
comienza inmediatamente después del término de A.

A B

A

B

A

B



CARACTERÍSTICAS DEL PERT/CPM (1)

Define la ruta crìtica del proyecto, la cual une todas las 
actividades cuya holgura es cero y determina el tiempo 
mínimo en el que el proyecto puede realizarse.

La holgura es el tiempo que una actividad cualquiera 
puede retrasarse sin afectar la fecha de término del 
proyecto.

Las actividades con holgura cero se denominan críticas
y representan las áreas de mayor riesgo para el término 
programado del proyecto.
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CONCEPTO DE RUTA CRÍTICA Y HOLGURA

B   (10 días)

C   (7 días)

A   (5 días) D  (4 días)

RUTA CRÍTICA

Actividad

Días

Holgura

A

B

C

D

5 10 15 20
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FECHAS SIGNIFICATIVAS 
DE UNA ACTIVIDAD

ACTIVIDAD
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FECHAS SIGNIFICATIVAS 
DE UNA ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

HOLGURA

Inicio
Temprano

Término
Temprano

Inicio
Tardío

Término
Tardío
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CARACTERÍSTICAS DEL PERT/CPM (2)

Técnicas PERT y CPM se basan en la misma concepción 
teórica para interconectar las tareas (lógica), pero difieren 
en la forma de estimar la duración de las actividades.

CPM : usa tiempos determinísticos (un solo valor).

PERT: usa tiempos probabilísticos basados en tres 
criterios de estimación:

* tiempo optimista (to)

* tiempo mas probable (tmp)

* tiempo pesimista (tp)
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CÁLCULO DE TIEMPOS PROBABILÍSTICOS

Duración Estimada : te

Duración optimista : to

Duración más probable : tmp

Duración pesimista      : tp

te = (to + 4 x tmp + tp) / 6

VARIANZA

V = (tp - to / 6)2La duración optimista 
(to) y la duración 
pesimista (tp) se 
estiman asumiendo una 
probabilidad 1/100 de 
que la actividad caerá 
fuera del rango to - tp

DESVIACIÓN ESTÁNDAR

S = (V)1/2
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Duración optimista : to     = 10 dìas
Duración más probable : tmp  = 15 

dias
Duración pesimista      : tp     = 50 dias

te = (to + 4 x tmp + tp) / 6

te = (10 + 4 x 15 + 50) / 6

EJEMPLO DE TIEMPOS PROBABILÍSTICOS

VARIANZA

V = ((tp - to) / 6)2

V = (40/ 6)2

V = 44,4

DESVIACIÓN ESTÁNDAR

S = (V)1/2

S = (44,4)1/2

S = 6,7 días

te = 120 / 6

te = 20  días 
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EJERCICIO DE APLICACIÓN (1)
Tabla de datos

ACTIV. DO DPr DP DE PREC. V σ

A

B

C

D

E

F

G

H

I

J

10

20

4

2

8

8

4

2

6

2

22

20

10

14

8

14

4

12

16

8

22

20

16

32

20

20

4

16

38

14

-

-

-

A

B,C

B,C

B,C

C

G,H

D,E

20

20

10

15

10

14

4

11

18

8

4

0

4

25

4

4

0

5.4

28.4

4

2

0

2

5

2

2

0

2.32

5.33

2
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EJERCICIO DE APLICACIÓN (2)
Diagrama lógico PERT/CPM

INICIO

A (20)

B (20)
F (14)

G (4)

FIN

D (15) J (8)

E (10)

C (10) I (18)

H (11)
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EJERCICIO DE APLICACIÓN (3)
Tiempo de completación del proyecto

El modelo probabilístico permite estimar la probabilidad 
de completar el proyecto en un tiempo dado, o bien, el 
tiempo requerido para lograr una probabilidad dada.

Para ello se consideran las varianzas de las actividades 
de la ruta crítica.

La varianza de la ruta crítica es igual a la suma de las 
varianzas de las actividades que la componen.

Modelo :  
D = duración deseada del proyecto
S = duración programada (crítica)
V = varianza de la ruta crítica
Z = desviación normal estándar

Z = (D- S)/(V1/2)
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EJERCICIO DE APLICACIÓN (4)
Cálculo de probabilidad vs tiempo 

PROBABILIDAD DE COMPLETAR EL PROYECTO EN 50 DÍAS. 

En este caso:   

D  = 50

S = 43 

V = 33

V1/2 =  5.745

Luego: Z = ( 50 - 43 )/ 5.745 = 1,22 desviaciones estándar

En la tabla de distribución normal, para Z=1.2 y bajo la columna 0.02, se 
lee 0.8888

Este valor indica que la probabilidad de que el proyecto termine en 50 días 
es de 88.88%
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EJERCICIO DE 
APLICACIÓN  (5)

Tabla de 
distribución 
normal
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EJERCICIO DE APLICACIÓN (6)
Cálculo de tiempo vs probabilidad

TIEMPO REQUERIDO PARA OBTENER UNA PROBABILIDAD DE 0.95

En este caso:

S=43 

V=33 

V1/2 = 5.745

El valor de Z se obtiene de tabla para una probabilidad de 0.95.
Interpolando se tiene que Z= 1.645 

Luego: D = S + 5.745 * (1.645)

D  = 43 + 9.45

D = 52.45 días

Este valor indica que existe una probabilidad porcentual de 95% de 
terminar el proyecto en 52.45 días.
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ESTIMACION DE LA 
DURACION DE UNA TAREA

La duración de una tarea dependerá de:

Cantidad de trabajo a realizar

Rendimiento de los recursos que se le asignen

Luego:

DURACIÒN = f ( cantidad de trabajo, rendimiento de los recursos)

A. Gaete / Administración de Proyectos / 2001



ESTIMACION DE LA 
DURACION DE UNA TAREA (ejemplo)

Se requiere remover 10 m3 de material.

Estimar la duración de la tarea para los siguientes 
rendimientos de los recursos: 0,5 hora/ m3, 1 hora/ m3 y 2 
horas / m3
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Duración 0,5 h/m
3= 10 m3 x 0,5 hr/m3

Duración 0,5 h/m
3= 5 horas

Duración 1 h/m
3= 10 m3 x 1 hr/m3

Duración 1 h/m
3= 10 horas

Duración 2 h/m
3= 10 m3 x 2 hr/m3

Duración 2 h/m
3= 20 horas

Luego, para una
misma cantidad 
de trabajo (10 m3),
la duración de
la tarea varía en
función del rendi-
miento del recurso



CARTA GANTT 
(programación de actividades)

Fue desarrollada en 1917 por HENRY GANTT

Muestra las actividades de proyecto bajo la forma de barras 
proporcionales al tiempo.

Su eje horizontal corresponde al tiempo, mientras que el vertical a las 
actividades.

Son simples de preparar y fáciles de comprender.

Se puede incluir en ella los hitos (milestones) del proyecto y cualquier 
otra actividad  adicional.

Se basa en la secuencia lógica establecida en la malla PERT/CPM.

Por si sola, es una herramienta insuficiente para la planificación y 
control, ya que no necesariamente muestra la secuencia lógica de las 
actividades
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CARTA GANTT 
(usando Microsoft Project 2000)
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CARTA GANTT DEL EJERCICIO DE 
APLICACIÓN PERT/CPM

A

B

C

D

E

F

G

H

I

J

0 10 20 30 40
DIAS

ACTIV.
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HISTOGRAMA DE 
ASIGNACIÓN DE RECURSOS (1)

Los histogramas de recursos se construyen a base de la 
información reunida en la carta GANTT, la que a su vez 
depende de la estructura de desglose del proyecto (EDT 
ó WBS) y malla PERT/CPM.

El histograma muestra los requerimientos de recursos en 
términos de horas/hombre, cantidad u otro parámetro, 
en forma general o por recurso, a base de barras 
verticales sobre el eje horizontal de tiempos.

Se emplean para optimizar la asignación de recursos, de 
tal manera de no exceder los disponibles. Este proceso 
de conoce como nivelación de recursos.
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HISTOGRAMA DE 
ASIGNACIÓN DE RECURSOS (Ejemplo 1)

NECESIDADES NECESIDADES

0

1

2

3

4

5

6

0

1

2

3

4

5

6

RECURSO X RECURSO X

0 2 4 6 8 10 0 2 4 6 8 10
MESESMESES

DISPONIBILIDAD DISPONIBILIDAD

SIN OPTIMIZAR OPTIMIZADO
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HISTOGRAMA DE 
ASIGNACIÓN DE RECURSOS (2)

Para nivelar los recursos, se desplazan las actividades con 
holgura (no críticas) en forma exploratoria (tanteo) y se 
observa el comportamiento del histograma.

Un criterio alternativo es optimizar la asignación de 
recursos priorizando las actividades.

En base al histograma se identifican los recursos críticos, 
los que trabajarán sobretiempo o turnos, etc.

A. Gaete / Administración de Proyectos / 2001



HISTOGRAMA DE ASIGNACIÓN DE 
RECURSOS (Ejemplo 2: nivelación)

actividad actividad

A A

B B

C C

días días
1 2

2

4

6 6

8 8
A

C C

C C
B B

personas
3 4 5 1 2 3 4

2

4
A B

personas
5

disponibilidad disponibilidad

días
1 12 23 34 45 5

días



PLANIFICACIÓN  DE  COSTOS   (1)

La estimación de costos se elabora en base a la 
Estructura de Desglose del Proyecto (EDT o WBS).

Para facilitar  la planificación y posterior control de 
costos, estos se codifican convenientemente, de un 
modo similar a la codificación de actividades indicada 
en la estructura EDT.

La estimación de costos es un proceso continuo, 
basado en los distintos grados de conocimiento del 
desglose de las actividades del proyecto durante la 
planificación.
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PLANIFICACIÓN  DE  COSTOS   (2)

Las estimaciones dependen del nivel de calidad y 
detalle de los estudios realizados.

En base a los costos presupuestados se elabora el 
programa de gastos, el cual también depende del 
programa de ejecución del trabajo, puesto que las 
actividades pueden desplazarse dentro de sus 
periodos de holgura.
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INCERTIDUMBRE EN LAS ESTIMACIONES 
DE COSTO AL INICIO DEL PROYECTO

TIEMPO

C
O

ST
O

 D
EL

 P
R

O
Y

EC
TO

C
O

ST
O

 D
EL

 P
R

O
Y

EC
TO

t1 t2 TIEMPO
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PLANIFICACIÓN  DE  COSTOS   (3)

El gasto total, sin incluir los costos financieros, es el mismo 
para cualquier modalidad del programa de ejecución entre las 
fechas de inicio tempranas y tardías.

Sin embargo, el programa de inicio tardío implica un menor 
desembolso acumulado, con el consiguiente beneficio de 
menores costos financieros.

La ejecución del programa con inicios tardíos conlleva un alto 
riesgo de atraso del proyecto, por lo que el programa de 
ejecución y resultante programa de gastos se definirá en base 
a la amplitud del tiempo de holgura, riesgo y asignación de 
recursos por cada actividad.
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FLEXIBILIDAD DEL PROGRAMA DE GASTOS

programa de gastos
en fechas tardíasco

st
os

 a
cu

m
u

la
do

s

tiempo

áre
a d

e f
ac

tib
ilid

ad

programa de gastos
con fechas tempranas
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ESTRATEGIAS PARA 
ELABORAR EL PRESUPUESTO

“TOP - DOWN” (de arriba hacia abajo): esta estrategia se emplea a 
nivel superior de la organizaciòn, donde se asigna un presupuesto 
fijo  o porcentual a nivel de paquetes de tareas o subproyectos. 
Posteriormente, los encargados de los niveles inferiores continuaran 
este proceso dentro del marco asignado, el cual se repite 
sucesivamente hasta los niveles de menor detalle en la estructura EDT.

“BOTTOM - UP” (de abajo hacia arriba) : en este caso el presupuesto 
se realiza estimando los costos de cada actividad, desde los 
niveles inferiores de la EDT hacia arriba, con la participación activa de 
quienes deben ejecutar los trabajos. Esta estrategia conduce a un 
presupuesto mas preciso. se adicionan los costos indirectos, de 
contingencias y utilidades. Estos presupuestos son mas difíciles de 
elaborar y conllevan un mayor costo debido a las “reservas”.

ESTRATEGIA MIXTA: combinación de las dos anteriores.

A. Gaete / Administración de Proyectos / 2001



TIPOS DE COSTOS

Costos directos : son aquellos proporcionales a la    
cantidad de obra a realizar (mano de obra, materiales, 
equipos).

Ejemplos: costo de un carpintero, costo de un compresor 
y costo de cemento.

Costos indirectos : son aquellos proporcionales a la 
duración del proyecto y que no son atribuibles a una 
actividad propia de la obra. 

Ejemplos: costo de una secretaria, costo de seguros, 
costo financiero.
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RELACIÓN COSTO/PLAZO DEL PROYECTO

duración optima DURACIÓN DEL PROYECTO

co
st

o 
to

ta
l m

ín
im

o
costo total

costo indirecto

costo directo
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ETAPAS CARACTERÍSTICAS 
DE LA CONFECCIÓN DEL PRESUPUESTO
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CONSIDERACIONES PARA LA 
ESTIMACIÓN DE COSTOS

Utilizar curvas de aprendizaje  y/o fórmulas empíricas 
para estimar el recurso humano (el tiempo requerido para 
producir la primera unidad es mayor que para las posteriores).

Utilizar factores de multiplicación para reflejar el cambio del 
costo del recurso en el tiempo, ya sea por demanda estacional 
o efecto inflacionario.

Considerar las “perdidas” de material por distintos efectos 
(proceso de aprendizaje, desperdicios, deterioro, etc. )

Considerar un porcentaje para contingencias (ejemplo: falla de 
equipos, huelgas, etc.). 
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MODELOS DE CODIFICACIÓN DE COSTOS

La codificación debe tener alguna relación con el sistema contable de 
la organización.

Normalmente se basa en la codificación de actividades indicada en la 
estructura EDT (WBS).

Criterios de codificación mas complejos pueden incluir el 
departamento responsable de la actividad (ingeniería, marketing, 
producción, finanzas, etc.), la disciplina (estructuras, equipos, 
hormigón, electricidad, etc.), el tipo de recurso (mano de obra, 
equipos, materiales ), etc. Ejemplo:

P1.ING.010.MO.02.415           donde:           P1 = identificación del proyecto
I NG = identificación del departamento

010 = área dentro del departamento
MO = tipo de recurso (mano de obra)

02 = identificación del recurso (técnico)
415  = identificación de la actividad
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ETAPAS CARACTERÍSTICAS 
DE LA CONFECCIÓN DEL PRESUPUESTO

Dividir el proyecto en actividades y codificarlas.

Cubicar cada actividad en unidades apropiadas.

Determinar recursos necesarios por actividad: mano de obra, 
materiales, equipos y  subcontratos (opcional).

Reunir información de costos de cada recurso.

Actualizar y adaptar la información según el proyecto.

Determinar los costos unitarios según cada unidad.

Calcular el costo directo de cada actividad multiplicando su 
cubicación por el costo unitario.

Calcular el costo del proyecto sumando el costo de cada actividad.
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ETAPAS CARACTERÍSTICAS 
DE LA CONFECCIÓN DEL PRESUPUESTO

Estimar los costos indirectos.

Estimar contingencias.

Sumar costos directos, indirectos y contingencias, agregando la utilidad
para el contratista si es del caso.

Utilizar curvas de aprendizaje  y/o fórmulas empíricas para estimar el 
recurso humano (el tiempo requerido para producir la primera unidad es 
mayor que para las posteriores).

Utilizar factores de multiplicación para reflejar el cambio del costo del 
recurso en el tiempo, ya sea por demanda estacional o efecto inflacionario.

Considerar las “perdidas” de material por distintos efectos (proceso de 
aprendizaje, desperdicios, deterioro, etc. )

Considerar un porcentaje para contingencias (ejemplo: falla de equipos).
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LAS TRES PERCEPCIONES DEL COSTO

Compromiso : es adquirido cuando se pone una orden de 
compra. es de interés para el administrador del proyecto, 
quien considera este costo en su presupuesto para efectos 
de planificación y control.

Imputación del gasto : se registra cuando se recibe la 
factura del vendedor. es de interés para efectos de 
contabilidad.

Pago : corresponde al momento en que efectivamente se 
materializa el pago y los fondos son transferidos a la 
cuenta del vendedor. es de interés para efectos 
financieros (flujo de caja).
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LAS TRES PERCEPCIONES DEL COSTO
Ejemplo (1)

Considere la compra de un compresor, cuyo costo es de US$ 120.000 y 
plazo de entrega es 6 meses después de poner la orden de compra,
fecha en que también se recibe la factura.

La factura es procesada inmediatamente, pero los pagos se efectúan 
de acuerdo a las políticas de la empresa (30, 60 o 90 días, por 
ejemplo). Considere pago a 60 días.

Luego, el compromiso se asume el mes “0”, el gasto se imputa el mes 
6 y el pago se materializa el mes 8. Es decir, existen 8 meses de 
diferencia entre el compromiso de pago y el pago real.

Una forma de compensar esta diferencia en la planificación del 
proyecto, a falta de un sistema contable adecuado, es 
“prorrateando” el costo del equipo durante los 6 meses entre la 
emisión de la orden de compra y la llegada del equipo.
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LAS TRES PERCEPCIONES DEL COSTO
Ejemplo (2)
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CURVAS DE LAS DISTINTAS 
PERCEPCIONES DEL COSTO
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SECUENCIA DE LA 
PLANIFICACIÓN

AJUSTAR

AJUSTAR

NO

     SI

Definir las actividades en forma
estructurada  (E.D.T.)

Objetivos, requerimientos
(t, $, C), aspectos

contractuales, restricciones,
etc.

Establecer secuencia lógica de
las actividades  (PERT)

Elaborar
Descripción del

Trabajo para cada
actividad

Estimar duración de cada
actividad

Elaborar
Carta GANTT

Asignar recursos a cada
actividad

¿ Se cumplen plazos
y presupuesto?

Programa definitivo



RECOMENDACIONES PARA OPTIMIZAR LA 
PROGRAMACIÒN (reducir duración) (1)

Reducir la duración de las tareas críticas, es decir, 
aquellas que pertenecen a la(s) ruta(s) crítica(s) del 
proyecto. Importante: al acortar la duración de dichas 
tareas, algunas tareas con holgura (no críticas) podrían 
llegar a ser críticas.

Cuando sea posible, asignar más recursos a una tarea 
crítica, de tal forma de acelerar su ejecución. Esto podía 
generar conflictos de asignación de recursos, lo que debe 
chequearse. Tener presente lo siguiente regla de oro: “lo 
que una persona hace en 10 días, dos lo harán en 
5,5 días, tres lo harán en 7 días, etc”......es decir, se 
llega a un límite sobre el cual es ineficiente asignar más 
recursos, puesto que se complican las coordinaciones.
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RECOMENDACIONES PARA OPTIMIZAR LA 
PROGRAMACIÒN (reducir duraciòn) (2)

Disminuir la duraciòn de las tareas más 
extensas....no es lo mismo quitar 2 dìas a una terea de 
10 dìas de duraciòn que a una de 4 dìas. A la primera se le 
reduce en un 20%, mientras que a la segunda en un 
50%!!

Reducir la duración de aquellas tareas que 
dependen directamente de uno y no de terceros, 
sobre los cuales no se tiene el mismo grado de control. 
Además, por ejemplo, reducir una tarea de un contratista 
de 10 a 6 días tiene un mayor costo.
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RECOMENDACIONES PARA OPTIMIZAR LA 
PROGRAMACIÓN (reducir duración) (3)

Reducir en primera instancia la duración de 
aquellas tareas más inmediatas, sobre las cuales se 
tiene un mayor grado de certeza respecto de su ejecución 
y entorno.

Finalmente:

Si no es posible cumplir los objetivos de tiempo y 
costo  establecidos, sin afectar la calidad del 
producto del proyecto, entonces:

DIGALO OPORTUNAMENTE!!
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CURVA DE AVANCE PROGRAMADO: 
CURVA “S”

Se emplean para controlar el proyecto durante su ejecución.

Se basan en la información reunida en la carta GANTT y se elaboran 
una vez optimizada la asignación de recursos, es decir, sobre el
programa definitivo de actividades.

Se pueden graficar por especialidad, fase y  proyecto.

En el eje de las abscisas se expresa la unidad de tiempo y en el de las 
ordenadas un eje con doble escala: una porcentual y la otra en h/h. El 
total de h/h del proyecto corresponde al 100% del avance del proyecto.

Las h/h se van acumulando por cada intervalo de tiempo, el cual debe 
tener relación con la periodicidad de control definida.

El avance porcentual se obtiene relacionando la cantidad de h/h 
acumulada a cada intervalo de tiempo con el total de h/h del proyecto.
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CURVA DE AVANCE PROGRAMADO: 
CURVA “S”  (Ejemplo)

MESES

Horas Hombre
por mes

Horas Hombre
acumuladas

% de avance
programado

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

6 11 44151 75 152 191 387 841161

6 17 68 143 295 486 873 1314 1475 1516 1524

0,4 1,1 4,5 9,4 19,4 31,9 57,3 86,2 96,8 99,5 100

6
1524

X 100 = 0,4 %
Luego, el total de horas hombre 

del proyecto es 1524 horas, 
lo que equivale al 100% del trabajo
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CURVA DE AVANCE PROGRAMADO: 
CURVA “S”
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CURVA DE AVANCE PROGRAMADO: 
CURVA “S” con Histograma de Recursos
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CONTENIDO GENERAL DEL PLAN 
DETALLADO DEL PROYECTO      

INTRODUCCIÓN : se indican los objetivos generales y alcance del proyecto, la estructura 
organizacional a emplear y cualquier otra información relevante que permita crear conciencia de la 
necesidad del proyecto.

OBJETIVOS : se detallan los objetivos a lograr, tanto técnicos como económicos.

ESTRUCTURA DEL PROYECTO : se detalla la estructura de desglose del proyecto (WBS), 
debidamente codificada.

SECUENCIA LÓGICA DE ACTIVIDADES : en base a una malla PERT/CPM o cualquier otra técnica 
de camino critico.

PROGRAMACIÓN Y ASIGNACIÓN DE RECURSOS : en base a una carta GANTT o similar y a 
histogramas de asignación de recursos.

PRESUPUESTO Y FLUJOS : en base a la estructura WBS, GANTT y con una codificación 
adecuada.

ORGANIZACIÓN Y RESPONSABILIDADES : se consideran las principales actividades, presentando 
la información en una matriz de responsabilidades y formato WBS de organización.

PLAN DE HITOS : de las principales actividades ( no superior a 20 ).

SISTEMA DE CONTROL : de avance físico y costo, indicandose procedimientos, periodicidad, 
responsables, formatos, etc.
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FIN    “PROGRAMACIÓN DEL PROYECTO”
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