Trabajo integrador
Segundo Cuatrimestre
Enero-Abril 2021

Objetivo.
El alumno evaluara la situacion de la organizacién mediante herramientas de diagnéstico para
proponer modelos y estrategias para su desarrollo.
Competencia especifica 1:
Administrar los recursos de las organizaciones, mediante la aplicacibn de metodologias y
herramientas tecnolégicas de planeacion estratégica, financieras, mercadotecnia y gestion de
calidad para contribuir a su desarrollo econémico, social y ambiental y de su entorno.
Materias y docentes que involucra

Modelos de Desarrollo Organizacional

Fundamentos de Economia

Disefio de procesos y Gestiéon de Calidad

Metodologia de la Investigacién

Estadistica aplicada a la

Administracion

Contabilidad Intermedia

Mateméticas Financieras

Formacién Sociocultural Il

Inglés I
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Portada
Hoja de evaluacion
indice

. Introduccién

. Antecedentes de la organizacion.

. Filosofia Organizacional (Misién, vision, objetivos, politica y valores)
. Estructura Organizacional

. Metodologia y herramientas utilizadas y su justificacién
. Culturay clima organizacional

. FODA(Nueve cuadrantes)

. Propuestas para el Desarrollo Organizacional
Conclusiones

Referencias bibliograficas

Anexos

1- Organizacion y Plan de trabajo del grupo (Formacion Sociocultural )

(Aplicado al equipo) Mecanica de grupos (1.1 Tipo de grupo y caracteristicas1.2 Definicion de metas y
actividades1.3 Tipos de comunicaciénl.4 Asignacion de roles de participacionl.5 Recomendaciones
para dinamizar el grupo de trabajol.6 Evaluacion de resultados).

2- Manual de procedimientos (Disefio de procesos y Gestion de Calidad)
3- Analisis de mercado (Fundamentos de Economia)

4- Analisis del sector (Metodologia de la Investigacion y Fundamentos de
Economia)
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INDICE DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
Enero — Abril 2021

Portada (segun lineamientos)

1) indice.

2) Introduccion.

a) Objetivos del manual.

b) Utilidad del manual de procedimientos

3) Alcance, uso y revisiones.

4) Organigrama.

5) Técnicas de recoleccidn de informacion de los procedimientos y su aplicacion:

a) Cuestionarios

b) Entrevista

c) Observacién

d) Material documental

6) Desarrollo de Procedimientos.

a) Descripcion narrativa de los procedimientos (* Esquema 1 pag.147).

b) Gréficas. Diagrama del procedimiento (* utilizar simbologia pag. 112 y 113).

7) Revisiones y recomendaciones.

8) Glosario de términos.

9) Bibliografia consultada.

Material bibliografico:

¢ R. Evans James, M. Lindsay William. Administracién y control de la calidad. CENGAGE. 7ma
edicion. 2008.

¢ Rodriguez Valencia, Joaquin. Como elaborar y usar los manuales administrativos. CENGAGE.
México 2002.

e Gomez Ceja, Guillermo. Sistemas Administrativos. Analisis y Disefio. Mc Graw Hill. México 1998.
Nota: Utilizar fuentes adicionales.
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