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Diagnostico Empresarial
Objetivo

El alumno elaborard un diagndstico empresarial utilizando herramientas de
andlisis, métodos y técnicas de investigacion, para determinar e interpretar
la situacion real de una empresa que permita integrar el plan de
intervencion de consultoria.

Competencias

Dirigir los procesos de consultoria financiera y de mercadotecnia, con base
en la normatividad aplicable para elevar la competitividad de Ila
organizacion.

Dirigir la planeacion estratégica para la toma de decisiones que asegure el
logro de los objetivos de la organizacion.

Gestionar el financiamiento y la ejecucion de proyectos de inversion
aplicando la normatividad y reglas de operacién de los distintos organismos
e instituciones de financiamiento, para la creacion o expansion de empresas
y coadyuvar al desarrollo regional.

Desarrollar y dirigir organizaciones a través del ejercicio ético del liderazgo,
con enfoque sistémico para contribuir al logro de objetivos estratégicos.
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Seminario de la investigacion
Inglés |

Docentes

Lic. Rocio Landaverde

Lic. Juliana Cruz Fuentes
Mtra. Martha Becerril Falcén
Ing. Israel LOpez Mendoza
Lic. Jair Resendiz Jiménez



indice Proyecto Empresarial
Séptimo cuatrimestre
Cuatrimestre Septiembre- Diciembre del 2013

Parte | Empresa Consultora

1. Nombre de la empresa consultora
2. Logotipo y Eslogan

3. Filosofia Empresarial

4. Estructura organizacional

5. Definicion de servicios

Parte Il Metodologia de la investigacion

1. Introduccién (inglés y espafiol)
2. Antecedentes

3. Planteamiento del problema

4. Justificacién

5. Objetivos

6. Alcances

Parte Ill Filosofia Empresarial

1. Nombre de la empresa

2. Filosofia Empresarial

3. Logotipo y eslogan

4. Politicas

5. Objetivos

6. Estructura Organizacional
6.10rganigrama

6.2 Funciones

Parte IV Diagnostico Empresarial

1. Planeacion

1.1. Calendario de actividades o plan de trabajo
1.2. Organizacion del equipo de trabajo

1.3. Andlisis general del entorno de la empresa
1.3.1. Condiciones externas

1.3.2. Condiciones internas

2. Deteccion de areas de oportunidad de Mercadotecnia
2.1. Producto o servicio

2.2. Precio

2.3. Plaza

2.4. Promocion



2.5 Areas de oportunidad y propuestas de mercadotecnia

3. Deteccion de areas de oportunidad financieras
3.1 Razones financieras

3.1.1 Liquidez y solvencia

3.1.2 Endeudamiento

3.1.3 Rentabilidad

3.1.4 Operacién

3.2 Flujo de efectivo

3.3 Administracién del capital de trabajo

3.4 Areas de oportunidad y propuestas en finanzas

4. Deteccion de areas de oportunidad en Administraciéon y Recursos
Humanos

4.1 Administracion

4.1.1 Proceso administrativo

4.1.1.1Planeacion

4.1.1.2 Organizacion

4.1.1.3 Direccion

4.1.1.4 Control

4.2 Recursos Humanos

4.3 Areas de oportunidad y propuestas en administracion

4.4 Areas de oportunidad y propuestas en recursos humanos

5. Deteccion de éareas de oportunidad en Produccién o prestacion de
servicio

5.1 Proceso productivo o de servicios

5.2 Tecnologia

5.3 Logistica de produccién

5.4 Areas de oportunidad y propuestas en produccion o servicios

6. Deteccion de areas de oportunidad en el diagnostico emocional
6.1. Motivacién

6.2. Autoestima

6.3. Inteligencia emocional

6.4. Liderazgo

Conclusiones

Bibliografia y/o Referencias
Anexos: Articulo de investigacion
Herramientas utilizadas

Carta de prestaciéon de servicios
Estadisticas

Cronograma

Carta de terminacion del servicio



