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RESUMEN

Los sistemas se han vuelto parte de la
vida diaria de las personas. Tanto que
dependemos de ellos para realizar las

diferentes labores a lo largo del dia.

Debido a esto la calidad con la que se
desempefian los sistemas se ha vuelto
algo critico para las empresas.
Conceptos como capacidad de respuesta
y escalabilidad se han vuelto puntos
significativos durante el desarrollo de

sistemas.

PALABRAS CLAVE:

Ingenieria de rendimiento, pruebas de
rendimiento, capacidad de respuesta,
escalabilidad, mejores practicas para

manejo de proyectos.

INTRODUCCION

Las pruebas de rendimiento son
ejecutadas para saber la respuesta de un

sistema bajo el estimulo de diferentes

cargas de trabajo, las cuales permiten
identificar posibles problemas que
puedan surgir durante este tipo de
condiciones. Se puede decir que su
objetivo  principal es probar la
escalabilidad, rendimiento y
disponibilidad desde el punto de vista de
hardware y software.

Este tipo de pruebas no funcionales son
planeadas para su ejecucién durante el
ciclo de pruebas que conlleva un
sistema. Estas pruebas usualmente son
ejecutadas una vez que el desarrollo de
las aplicaciones ha finalizado, lo cual
implica que si un defecto es encontrado
durante la ejecucién, el desarrollo tendra
que ser adaptado de manera que el
rendimiento del sistema cumpla con los
estandares de rendimientos establecidos.
El impacto que esto tiene se puede ver
afectado en los tiempos de entregas que
posteriormente se vera reflejado en los

costos del desarrollo del sistema.

En un mundo ideal, el rendimiento seria

considerado desde el inicio del proceso

Liverpool 18 Col.Juarez Del. Cuautémoc, CDMX CP. 06600 T.5080-0048 F. 52075097

praxisglobe

=

com

e

..\lr



de desarrollo, sin embargo la realidad se
ve reflejada en las limitantes de
presupuesto y tiempo para programacion
a menudo lleva a los desarrolladores,
usualmente en las metodologias agiles a
adoptar una estrategia, haciendo que las
aplicaciones funcionen correctamente y

en poco tiempo de desarrollo.

Es cuando conceptos como la ingenieria
de rendimiento vienen a formar parte del
panorama para atacar los mdltiples
problemas que vienen a surgir de estos
tipos de escenarios como el numero de
usuarios concurrentes, la usabilidad,
seguridad, fiabilidad y el mismo

rendimiento de una aplicacion.

QUE ES LA INGENIERIA DE RENDIMIENTO

Para tener un panorama mas general
sobre qué es lo que propone la ingenieria
de rendimiento se tiene que entender
gue es un enfoque orientado al software,
el cual se centra en las diferentes
opciones de arquitectura, disefio e
implementacion. La cual utiliza
predicciones de modelos para evaluar las
funciones de software implementadas,

caracteristicas fisicas de hardware
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utilizado, calidad de los resultados y
posibles requisitos de recursos.

Estos modelos basicamente asisten a los
desarrolladores para mantener control
sobre los requisitos de los recursos, los
cuales les permiten de alguna manera
seleccionar las arquitecturas y
alternativas de disefio, las cuales
contengan caracteristicas de rendimiento
aceptables por ejemplo el uso de una
aplicacion movil que realice una
transferencia SPEI, una transaccion en
linea al comprar un producto o servicio o

bien un juego en nuestro equipo movil.

Y aunque la ingenieria de rendimiento
usualmente es asociada a los elementos
de un sistema tal como software y
hardware, esta puede ser llevada mas
alla como a conceptos de técnicas y
principios que son aplicados a los
diferentes aspectos del desarrollo de los
sistemas, los cuales pueden ser medidos
de una manera significativa incluyendo,
por ejemplo, los procesos implementados

en los negocios.
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RIESGOS DE INGENIERIA DE

RENDIMIENTO TARDIA EN EL CICLO DE
VIDA DE UN SISTEMA

Para comprender la relevancia que tiene
la implementacion de la ingenieria de
rendimiento a lo largo del ciclo de vida de
un sistema, es importante entender los
niveles de riesgos que pueden llegar a
tener el rendimiento de un sistema.

Los riesgos son considerados como
cualquier posible escenario que pueda
tener un impacto negativo en el
desarrollo de un sistema. Dentro de los
riesgos que se pueden llegar a tomar en
cuenta estan, el uso de nuevas
tecnologias, la capacidad de Ila
arquitectura para adaptarse a cambios,
factores del mercado, entre otros.

Costos operacionales mayores se
pueden ver reflejados con un mal
rendimiento de un sistema y cuando
estos tipos de escenarios se presentan,
durante el desarrollo de un sistema es
posible que los recursos necesiten de
mas tiempo para el desarrollo de tareas
claves que ataquen este tipo de
problemas o la necesidad de incorporar
mas recursos para la resolucién de los

mismos.
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Otro punto que es clave y no se debe
dejar de lado, es el persistente riesgo de
danar la imagen que se tiene hacia el
cliente. Un pobre desempefio de un
sistema puede ocasionar una imagen
deficiente de la organizaciéon. Lo que
generara consecuencias en que estos
clientes busquen otros medios alternos

para resolver sus necesidades.

INTEGRAR INGENIERIA DE SOFTWARE EN
EL DESARROLLO DE SISTEMAS

Las pruebas de rendimiento son una
clase de pruebas que se realizan para
definir y valorar los atributos que estén
relacionados con el performance de un
aplicativo, como los indicadores de
tiempo, la ejecucion, los indicadores de
tiempos de respuesta, la fiabilidad y el
punto de quiebre. Dentro de todo el ciclo
de vida del desarrollo de software
(SDLC), se implementan diversos tipos
de prueba de rendimiento, cada una con

un obijetivo distinto.

Las pruebas de rendimiento son
distinguidas por ser aplicadas una vez

que el desarrollo ha sido finalizado,
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mientras que la ingenieria  de
rendimientos se identifica por ser un ciclo
continuo el cual es aplicado durante
todas las fases del ciclo de desarrollo,
desde el momento de su ejecucion hasta

el control de calidad.

Con frecuencia, los sistemas son
disefiados y desarrollados sin realizar un
andlisis de ingenieria de rendimiento. Y
valores como los costos se ven
incrementados cuando se aplican en
etapas mas avanzadas de los proyectos
como se muestra en el grafico a

continuacion:

Peor Tiempo
para cambios

Costo de Cambio

Tiempo ideal
para cambios

Definicién Disefio Desarrollo Validacién Produccién

Las actividades implicadas en la
ingenieria de rendimiento deben de
comenzar temprano en el ciclo de vida
del sistema cuando aun existe la
oportunidad de influir en el concepto de

disefio del sistema de manera que

posteriormente se puedan cumplir los
requisitos de rendimiento.

Sin un analisis adecuado, es muy dificil
identificar y abordar los posibles
problemas de rendimiento los cuales
pueden llegar a ser inherentes al disefio
de un sistema antes de que este sea

construido.

La ingenieria de rendimiento enfatiza la
importancia de llevar a cabo un analisis,
gue permite visualizar los posibles
escenarios en los cuales varios aspectos
de la arquitectura o disefio se

intercambian para evaluar el impacto.

Los requisitos de rendimiento deben de
formar parte de la guia de todo el
conjunto de pruebas aplicadas. Realizar
esta accion garantizara que los requisitos
no funcionales sean tomados en
consideracion en todas las fases del ciclo
de vida de un sistema y que no sean

omitidos.

Durante esta planificacion se deben de
especificar métricas Utiles, las cuales
deben ser implementadas en las
herramientas de monitoreo, y asi de esta

manera que toda la informacién que sea
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recopilada revele informacién
indispensable para la toma de decisiones
durante el ciclo de vida de un sistema.

Los objetivos de rendimiento

cuantitativos permiten establecer
explicitamente el rendimiento requerido
de una manera rigurosa para verificar

gue el software cumpla con su objetivo.

Es importante definir uno o mas objetivos
para cada escenario de rendimiento. De
esta manera a lo largo del modelado se
pueden comparar los resultados del
modelo con los objetivos y tomar las
decisiones apropiadas de manera

temprana.

Para llevar a cabo todas estas
actividades requeridas por la ingenieria
de rendimiento, es importante establecer
roles y responsables por cada actividad

planificada.

Si cada una de estas medidas son
tomadas en cuenta, todo el desarrollo de
un sistema tendra significativamente
menos impactos en cambios y permitira
cumplir con los objetivos de rendimiento

esperados del sistema.
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CONCLUSION

Como dijo Tim Koopmans, cofundador de
Flood “La gente llega a las pruebas de
rendimiento con una base en
automatizacion, y esperan ver resultados
del tipo “Rojo/Verde”, es decir, esperan
resultados del tipo “funciona o no

funciona”.

En las pruebas de rendimiento esto no es
asi, porque la ejecucion puede haber ido
bien, no haber tenido ningun error, pero
los tiempos de respuesta haber sido
demasiado altos. Esto entonces no nos
sirve y nos permite identificar algin

problema.

La calidad en los sistemas ya es
considerado un punto critico, para
cumplir con las expectativas Yy
estandares establecidos de los usuarios.
Los procesos para la validacion de la
calidad de Ilos sistemas ya son
integrados desde fases tempranas en el
desarrollo. Aunque estas planeaciones
usualmente se enfocan en la parte
funcional de los sistemas, ya se estan

explorando los escenarios en que las

Liverpool 18 Col.Juarez Del. Cuautémoc, CDMX CP. 06600 T.5080-0048 F. 52075097

Praxis

=

com

_\lr,‘ﬁ //-_»

-



pruebas no funcionales también sean

incluidas en el inicio del desarrollo.

La ingenieria de rendimiento propone
estos conceptos y estrategias los cuales
permiten tener una planificacion y un
control sobre el desarrollo de los
sistemas, para que cuando estos sean
implementados  cumplan  con  los

objetivos de rendimiento esperados.

La implementacion de ingenieria de

rendimiento  produce retornos en
inversion ya que reduce la necesidad de
realizar trabajo extra y re-factorizar los
sistemas en ciclos del desarrollo
posteriores, lo cual se ve reflejado en
resultados con sistemas con un buen
rendimiento y que cumplen con las

expectativas de los usuarios
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